
La sfida emergente
La proliferazione degli agenti è già una realtà

Sfide principali

1. Registro e individuazione
Crea un inventario completo di tutti gli agenti presenti nell’organizzazione, 

inclusi quelli Microsoft, personalizzati e di terze parti.

Inizia con una valutazione della governance degli agenti

Pronto a governare gli agenti di intelligenza 
artificiale con fiducia? 

Connect with Insight today

Inizia dalla visibilità. Cresci con fiducia.
Insight è un partner di lancio Microsoft Day 1 per Agent 365, con un’esperienza 
pratica acquisita fin dalle prime fasi in una funzionalità che la maggior parte 
delle organizzazioni sta appena iniziando a esplorare.

2. Gestione delle identità 
e degli accessi

Gestisci identità sicure per gli agenti e applica 
criteri di accesso con privilegi minimi.

Scopri cosa esiste.

I tuoi agenti
si stanno 
moltiplicando.  
La tua governance 
riesce a tenere il 
passo?

Gli agenti di intelligenza artificiale stanno rapidamente diventando parte integrante delle attività 
aziendali quotidiane.

Ma, man mano che le organizzazioni distribuiscono un numero crescente di agenti tra team, reparti e 
piattaforme, mantenere visibilità, controllo e responsabilità diventa sempre più difficile.

Senza il giusto framework di governance, l’innovazione degli agenti può trasformarsi rapidamente in 
una proliferazione incontrollata.

Il 29% dei dipendenti ha già utilizzato agenti 
di intelligenza artificiale non autorizzati 

per svolgere attività lavorative  

Rischi legati all’identità
Agenti che accedono a sistemi 

e dati senza controlli chiari.

Agenti ombra
Agenti che operano al di  
fuori della visibilità dell’IT.

Mancanza di visibilità
Visibilità limitata sulle attività e sul 

comportamento degli agenti.

Costi in aumento

Crescita dei consumi degli  
agenti e della spesa  

per le licenze.

Esposizione a rischi  
di conformità

Maggiore rischio relativo a dati 
sensibili e normative.

Assenza di gestione  
del ciclo di vita

Nessun processo chiaro per 
esaminare, governare o  

dismettere gli agenti.

Non puoi governare ciò che non puoi vedere.

Scopri Microsoft Agent 365
Microsoft Agent 365 è il piano di controllo aziendale per gli agenti di 
intelligenza artificiale: una piattaforma centralizzata per individuare, 
osservare, governare, proteggere e gestire gli agenti in tutta 
l’organizzazione, indipendentemente da dove siano stati creati. Supporta 
gli agenti di Microsoft Copilot, Copilot Studio, Azure AI, Power Platform e 
soluzioni di terze parti. Agent 365 è incluso in Microsoft 365 E7, la Frontier 
Suite, ed è disponibile anche come licenza autonoma.

Estendendo le funzionalità esistenti di Microsoft 365 e Microsoft Security, 
Agent 365 consente ai team IT e di sicurezza di applicare la governance, 
gestire identità e accessi, monitorare le attività, proteggere i dati e 
controllare i cicli di vita degli agenti su larga scala, offrendo alle 
organizzazioni la sicurezza necessaria per passare dalla sperimentazione 
all’adozione su scala aziendale.

Cinque funzionalità fondamentali di governance

Controlla chi può accedere a cosa.

4. Governance, sicurezza  
e conformità

Applica criteri di governance, proteggi i dati 
sensibili e mantieni la conformità utilizzando 

le funzionalità di Microsoft Security.

Proteggi i dati e riduci i rischi.

5. Gestione del 
ciclo di vita

Gestisci l’intero ciclo di vita degli 
agenti di intelligenza artificiale, dalla 

distribuzione alla governance 
continua fino alla dismissione.

Mantieni il controllo su larga scala.

La governance favorisce l’innovazione
La governance non serve a rallentare l’innovazione.

Serve a creare le fondamenta che consentono di ampliare con fiducia 
l’adozione dell’intelligenza artificiale.

Governance integrata fin dal primo giorno.
Non aggiunta a posteriori dopo un incidente.

Individua. Valuta. Governa.

Agent 365 è incluso in Microsoft 365 E7 – la Frontier Suite

 E5 Security  Copilot  Entra Suite  Agent 365

3. Osservabilità
Monitora in tempo reale le attività, l’utilizzo 

e il comportamento degli agenti.

Ottieni una visibilità completa.
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Individua

•	 Identifica gli agenti esistenti

• 	Individua gli agenti ombra

• 	Crea visibilità nell’intero 		
	 ambiente

Valuta

•	 Valuta il livello di maturità  
	 della governance

• 	Identifica i rischi per la 			
	 sicurezza e la conformità

• 	Valuta la preparazione alla 		
	 scalabilità

Governa

•	 Stabilisci controlli di 			 
	 governance

• 	Implementa Microsoft 
	  Agent 365

• 	Crea un framework di 			 
	 governance scalabile

Microsoft 365 E7 (la Frontier Suite) riunisce sicurezza, identità,  
Copilot e governance degli agenti in un’unica soluzione.

1,3 miliardi di agenti di intelligenza 
artificiale previsti entro il 2028 

Scopri come Insight può aiutarti a creare le giuste 
fondamenta per un’adozione dell’intelligenza artificiale 

sicura e scalabile.

https://it.insight.com/it_IT/what-we-do/copilot.html

